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REF 4   RESUMEN EJECUTIVO ADIRA  

Memoria 2023/24

(PARA LECTURA ORAL)

Buenos  días  a  todos  los  presentes.  Estamos  muy  agradecidos  por  vuestra 
participación y el  poder reunirnos, una vez más, para compartir la memoria y el 
balance de nuestra querida Cámara.   

Quiero comenzar mencionando que este ejercicio tuvo muchas particularidades 
que lo hicieron realmente desafiante: tuvimos que adaptarnos como sector a un 
nuevo escenario político-económico en el que se destacó el cambio de gobierno 
y procesos inflacionarios muy complejos tanto para el país como para nuestro 
sector. Esto implicó que tuviéramos que adecuarnos de manera ágil a una nueva 
coyuntura,  siempre  con  una  visión  optimista  y  con  el  foco  puesto  en  dar 
respuesta a nuestros asociados. Tuvimos que enfrentar dificultades como la 
presión  impositiva,  el  incremento  de  precios  de  insumos  por  arriba  de  la 
inflación,  los  valores  de  las  tarifas,  la  litigiosidad  con  fallos  judiciales 
perjudiciales, entre otros muchos escollos que atravesaron el camino. 

En esta Asamblea, que da cumplimiento a la normativa vigente, vamos ahora a 
dar lectura a un breve resumen de la Memoria que les fuera enviada por correo 
electrónico, cuyo contenido contempla todas las actividades que realizó ADIRA 
en el ejercicio informado. 

Las  compañías  aseguradoras cerraron el  ejercicio  2023-2024 con resultados 
magros  en  términos  reales  y  con  dificultad  para  revertir  el  estancamiento 
acumulado en los niveles de producción. Los datos anualizados publicados por la 
Superintendencia de Seguros de la Nación al cierre de esta Memoria, a marzo de 
2024, dan cuenta de un nivel de producción que continúa detenido. 

La  fuerte  competencia  por  precio,  la  siniestralidad  vial  y  el  alto  grado  de 
litigiosidad -en comparación a otros mercados de la región- son tres factores que 
afectan los resultados de la industria en general, con especial incidencia en el 
rubro automotor y en el de riesgo de trabajo 

Con respecto a la actividad de ADIRA en este ejercicio, el factor inflacionario fue 
el  gran  condicionante  durante  todo  el  período,  así  como  también  las 
modificaciones  en  las  reglas  de  juego.  Hasta  el  10  de  diciembre  de  2023, 
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continuó al frente de la Superintendencia la actuaria Mirta Adriana Guida junto a 
todo su equipo. Durante dicho período, las gestiones del sector con la autoridad 
regulatoria fueron múltiples. Si bien vemos importante destacar la disposición 
brindada, no podemos dejar de mencionar el impacto que significó para nuestra 
industria  el  mantenimiento  de  las  restricciones  cambiarias  para  pagos  de 
reaseguros al exterior, a pesar de las innumerables gestiones realizadas. Cabe 
recordar que la aplicación del Impuesto País, generó una distorsión significativa 
en los costos de los reaseguros. También fue negativo el impacto de las políticas 
de valuación de inversiones  sostenidas  de períodos  anteriores,  así  como la 
operatoria  administrativa  y  de  información,  que  siguió  afectada  por  las 
consecuencias  de  la  injerencia  en  los  sistemas  informáticos  de  la 
Superintendencia.

Con el inicio de la gestión del presidente Javier Milei, y la designación de Luis 
Andrés Caputo como ministro de economía, fue nombrado al frente de la SSN, el 
Dr. Guillermo Pedro Plate. Luego de la conformación de su equipo de trabajo, el 
flamante superintendente inició la comunicación y vinculación con las cámaras y 
compañías del mercado, estableciendo una impronta de dinamismo y espíritu 
de cambio bajo el lema “más control y menos regulación”. 

Una mención especial quiero realizar sobre el tema ´remolques´ en el seguro 
automotor. En su momento, desde el mercado se solicitó la aplicación de este 
servicio solo a los casos de siniestros cubiertos por las pólizas. En este sentido, se 
estableció la normativa por parte del regulador, lo cual originó una serie de 
reclamos y opiniones divergentes. Finalmente, se decidió mantener el servicio 
tal como estaba brindado hasta el momento y generar un trabajo de consenso, 
entre todos los actores del mercado, para la prestación de un servicio eficiente. 

En el marco de la estrecha vinculación de ADIRA con la International Cooperative 
and  Mutual  Insurance  Federation  (ICMIF),  con  sede  en  Manchester, 
participamos en varias de sus actividades, tanto desde el Capítulo América como 
de  otros  a  nivel  mundial.  Asimismo,  integramos  las  reuniones  del  Board 
Internacional  y  de  América,  consolidando  la  representatividad  de  nuestra 
Cámara.

A lo largo del ejercicio destinamos especial dedicación a la organización integral 
de la “Bienal ICMIF BUENOS AIRES 2024”, que se desarrollará entre el 12 y el 15 
de noviembre próximo en la Ciudad de Buenos Aires, evento del que seremos 
anfitriones junto con la Asociación Argentina de Cooperativas y Mutualidades de 
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Seguros  (AACMS).  Será  un  hito  trascendente  para  el  cooperativismo  y  la 
industria aseguradora. Los invitamos a que se sumen. 

Por otra parte, quiero destacar especialmente la nutrida agenda de trabajo e 
intercambio desarrollada entre el Comité Asegurador Argentino (CAA) -del cual 
somos miembros- con la Asociación Argentina de Compañías de Seguros (AACS), 
la Unión de Aseguradoras de Riesgos del Trabajo (UART), los Aseguradores de 
Vida y Retiro de Argentina (AVIRA), y la Asociación de Aseguradores Argentinos 
(ADEAA), llevada a cabo mediante reuniones mensuales que contaron con la 
participación activa de representantes de todas las Cámaras. Asimismo, como 
miembros del CAA, participamos en la negociación paritaria con el Sindicato 
Argentino del Seguro, con el cual se mantiene una fluida y permanente relación.

Desde ADIRA fuimos, además, partícipes de numerosas actividades y eventos, 
que podrán ver plasmadas en la Memoria que tienen en su poder, como así 
también el arduo y fructífero trabajo de nuestras comisiones temáticas. 

Asimismo,  queremos  informar  con  orgullo  la  incorporación  de  una  nueva 
asociada a nuestra Cámara: Federada Compañía de Seguros, empresa que se 
sumó en el presente ejercicio. Sean bienvenidos a la comunidad de ADIRA. 

Somos conscientes que el camino no es ni será sencillo.  Debemos redoblar los 
esfuerzos  y  apelar  al  profesionalismo,  la  generosidad  y  el  espíritu  de 
cooperación que siempre nos ha caracterizado. Estamos convencidos de que 
saldremos adelante, ya que la esperanza está en nuestra esencia. Esto es ADIRA 
y tal como dice nuestro lema “Siempre vamos por más”.

Muchas gracias por acompañarnos hoy.


